
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 

LUIS ANDRES SANCHEZ MUÑOZ, quien opera comercialmente bajo el nombre de 

KASAS Y TERRENOS BIENES RAICES, con domicilio en CALLE HIPÓDROMO 

NÚMERO 1842 COLONIA LA ESTRELLA en lo sucesivo “EL RESPONSABLE”, 

es responsable del tratamiento de los datos personales que recaba con motivo de 

la prestación de servicios de intermediación, promoción, comercialización, 

compraventa, arrendamiento, administración y demás actividades relacionadas con 

operaciones inmobiliarias. 

El presente Aviso de Privacidad se emite de conformidad con la Ley Federal de 

Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, vigente en los 

Estados Unidos Mexicanos. 

I. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE.  

El responsable del tratamiento de los datos personales es: 

Nombre completo / denominación o razón social: LUIS ANDRES SANCHEZ 

MUÑOZ 

Nombre comercial: KASAS Y TERRENOS BIENES RAICES  

Domicilio: CALLE HIPÓDROMO NÚMERO 1842 COLONIA LA ESTRELLA  

Teléfono: 8442293608 

Correo electrónico: INFO@KYTBIENESRAICES.COM 

Página web: https://kytbienesraices.com/ 

El domicilio señalado será el utilizado para los efectos relacionados con la atención 

de solicitudes y demás cuestiones derivadas del tratamiento de datos personales. 

II. DATOS PERSONALES QUE SERÁN RECABADOS 

Para el cumplimiento de las finalidades previstas en el presente Aviso de Privacidad, 

EL RESPONSABLE podrá recabar, dependiendo de la naturaleza de la operación 

y de los servicios solicitados, las siguientes categorías de datos personales: 

A. Datos de identificación 

• Nombre y apellidos. 

• Fecha de nacimiento, cuando resulte necesario. 



 
 

• Nacionalidad, cuando resulte necesario. 

• Estado civil, cuando resulte necesario. 

• Firma. 

• Imagen, cuando corresponda. 

• Datos contenidos en documentos de identificación oficial. 

• CURP. 

• RFC. 

B. Datos de contacto 

• Domicilio. 

• Teléfono fijo o celular. 

• Correo electrónico. 

• Datos de contacto de personas autorizadas por el titular para determinadas 

gestiones, cuando resulte necesario. 

C. Datos patrimoniales y financieros 

Cuando sean necesarios para la operación inmobiliaria correspondiente, podrán 

recabarse: 

• Información relativa a bienes inmuebles. 

• Datos contenidos en escrituras, títulos de propiedad y documentos 

relacionados con inmuebles. 

• Información registral. 

• Información sobre gravámenes, hipotecas, embargos y demás cargas o 

limitaciones relacionadas con un inmueble. 

• Información relativa a créditos hipotecarios. 

• Información relativa a ingresos o capacidad económica, cuando resulte 

necesaria para la operación o para la gestión de financiamiento. 

• Información bancaria o financiera necesaria para realizar una operación. 

• Información fiscal necesaria para la emisión de comprobantes fiscales y 

cumplimiento de obligaciones legales. 



 
 

D. Datos relacionados con operaciones inmobiliarias 

Podrán recabarse datos contenidos en: 

• Escrituras públicas. 

• Títulos de propiedad. 

• Certificados y constancias del Registro Público de la Propiedad. 

• Certificados de libertad o existencia de gravámenes. 

• Boletas y constancias de predial. 

• Constancias o recibos relacionados con servicios del inmueble. 

• Contratos de arrendamiento. 

• Contratos de compraventa. 

• Promesas de compraventa. 

• Poderes notariales. 

• Documentación relacionada con sucesiones y adjudicaciones. 

• Resoluciones judiciales relacionadas con el inmueble. 

• Avalúos y opiniones de valor. 

• Planos y documentación técnica que contenga datos personales. 

EL RESPONSABLE recabará únicamente aquellos datos que resulten necesarios, 

adecuados y relevantes para las finalidades determinadas en el presente Aviso de 

Privacidad. 

III. DATOS PERSONALES SENSIBLES 

EL RESPONSABLE no recabará de manera ordinaria datos personales sensibles 

para la prestación de sus servicios inmobiliarios. 

En caso de que, excepcionalmente, resulte necesario tratar datos personales 

sensibles para una finalidad determinada, EL RESPONSABLE: 

a) Informará previamente al titular sobre dicha finalidad y sobre los datos que serán 

objeto de tratamiento; 

b) Recabará el consentimiento correspondiente cuando éste sea legalmente 

exigible; y 



 
 

c) Adoptará las medidas necesarias para que el tratamiento de dichos datos se limite 

al mínimo indispensable para cumplir con la finalidad correspondiente. 

No se recabarán datos personales sensibles que resulten innecesarios para la 

prestación de los servicios inmobiliarios. 

IV. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 

Los datos personales serán tratados para las siguientes finalidades: 

A. Finalidades necesarias 

Las finalidades que dan origen y resultan necesarias para la relación jurídica entre 

EL RESPONSABLE y el titular son: 

1. Identificar al titular y verificar su información. 

2. Contactar al titular respecto de los servicios inmobiliarios solicitados. 

3. Integrar y administrar expedientes de clientes, propietarios, compradores, 

vendedores, arrendadores, arrendatarios y prospectos. 

4. Captar inmuebles para su promoción, venta o arrendamiento. 

5. Promocionar y comercializar inmuebles. 

6. Realizar actividades de intermediación inmobiliaria. 

7. Coordinar visitas, recorridos y exhibiciones de inmuebles. 

8. Recibir, analizar y dar seguimiento a propuestas y ofertas. 

9. Facilitar la comunicación y negociación entre las partes de una operación 

inmobiliaria. 

10. Elaborar y formalizar contratos y documentos relacionados con los servicios 

prestados. 

11. Dar seguimiento a operaciones de compraventa, arrendamiento y demás 

operaciones inmobiliarias. 

12. Coordinar, cuando resulte necesario, la intervención de notarías, valuadores, 

instituciones financieras, asesores, gestores, abogados, contadores y demás 

profesionales o terceros que participen legítimamente en la operación. 

13. Realizar actividades administrativas relacionadas con la prestación del 

servicio. 



 
 

14. Emitir comprobantes fiscales y cumplir obligaciones fiscales, contables y 

administrativas. 

15. Realizar gestiones de cobranza relacionadas con los servicios contratados. 

16. Cumplir obligaciones derivadas de contratos y demás relaciones jurídicas. 

17. Atender solicitudes, aclaraciones, quejas y reclamaciones. 

18. Ejercer o defender derechos ante autoridades administrativas, judiciales o de 

cualquier otra naturaleza competente. 

19. Cumplir las obligaciones legales que resulten aplicables al responsable. 

20. Prevenir, detectar y atender posibles actos fraudulentos o situaciones que 

puedan afectar la seguridad jurídica de las operaciones. 

EL RESPONSABLE podrá realizar el tratamiento de los datos personales sin 

requerir consentimiento cuando se actualice alguno de los supuestos de excepción 

previstos por la legislación aplicable, incluyendo aquellos casos en que los datos 

sean necesarios para ejercer derechos o cumplir obligaciones derivadas de una 

relación jurídica. 

B. Finalidades que no son necesarias 

IV. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 

Los datos personales serán tratados para las siguientes finalidades: 

A. Finalidades necesarias 

Las finalidades que dan origen y resultan necesarias para la relación jurídica entre 

EL RESPONSABLE y el titular son: 

1. Identificar al titular y verificar su información. 

2. Contactar al titular respecto de los servicios inmobiliarios solicitados. 

3. Integrar y administrar expedientes de clientes, propietarios, compradores, 

vendedores, arrendadores, arrendatarios y prospectos. 

4. Captar inmuebles para su promoción, venta o arrendamiento. 

5. Promocionar y comercializar inmuebles. 

6. Realizar actividades de intermediación inmobiliaria. 

7. Coordinar visitas, recorridos y exhibiciones de inmuebles. 



 
 

8. Recibir, analizar y dar seguimiento a propuestas y ofertas. 

9. Facilitar la comunicación y negociación entre las partes de una operación 

inmobiliaria. 

10. Elaborar y formalizar contratos y documentos relacionados con los servicios 

prestados. 

11. Dar seguimiento a operaciones de compraventa, arrendamiento y demás 

operaciones inmobiliarias. 

12. Coordinar, cuando resulte necesario, la intervención de notarías, valuadores, 

instituciones financieras, asesores, gestores, abogados, contadores y demás 

profesionales o terceros que participen legítimamente en la operación. 

13. Realizar actividades administrativas relacionadas con la prestación del 

servicio. 

14. Emitir comprobantes fiscales y cumplir obligaciones fiscales, contables y 

administrativas. 

15. Realizar gestiones de cobranza relacionadas con los servicios contratados. 

16. Cumplir obligaciones derivadas de contratos y demás relaciones jurídicas. 

17. Atender solicitudes, aclaraciones, quejas y reclamaciones. 

18. Ejercer o defender derechos ante autoridades administrativas, judiciales o de 

cualquier otra naturaleza competente. 

19. Cumplir las obligaciones legales que resulten aplicables al responsable. 

20. Prevenir, detectar y atender posibles actos fraudulentos o situaciones que 

puedan afectar la seguridad jurídica de las operaciones. 

EL RESPONSABLE podrá realizar el tratamiento de los datos personales sin 

requerir consentimiento cuando se actualice alguno de los supuestos de excepción 

previstos por la legislación aplicable, incluyendo aquellos casos en que los datos 

sean necesarios para ejercer derechos o cumplir obligaciones derivadas de una 

relación jurídica. 

B. Finalidades que no son necesarias 

De manera adicional, EL RESPONSABLE podrá utilizar determinados datos de 

contacto para: 

1. Enviar información sobre nuevos inmuebles. 



 
 

2. Informar sobre promociones y servicios inmobiliarios. 

3. Realizar actividades de mercadotecnia y publicidad. 

4. Realizar prospección comercial. 

5. Enviar comunicaciones comerciales relacionadas con los servicios 

inmobiliarios. 

6. Realizar encuestas de satisfacción y evaluación de los servicios. 

El titular podrá manifestar en cualquier momento su negativa para que sus datos 

sean utilizados para estas finalidades mediante solicitud enviada al correo 

electrónico: 

La negativa para el tratamiento de datos personales para estas finalidades no 

afectará la prestación de los servicios necesarios para la relación jurídica entre el 

titular y EL RESPONSABLE. 

V. CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

EL RESPONSABLE tratará los datos personales conforme a los principios y 

disposiciones establecidos en la legislación aplicable. 

Cuando la legislación exija el consentimiento de la persona titular, éste será 

recabado mediante los mecanismos correspondientes. 

Tratándose de datos personales patrimoniales o financieros, así como de datos 

personales sensibles, EL RESPONSABLE observará las exigencias legales 

aplicables respecto del consentimiento. 

El consentimiento podrá ser recabado por medios físicos, electrónicos o mediante 

cualquier otro mecanismo permitido por la legislación aplicable. 

VI. TRANSFERENCIA Y COMUNICACIÓN DE DATOS PERSONALES 

EL RESPONSABLE podrá comunicar o transferir datos personales a terceros 

cuando resulte necesario para cumplir las finalidades previstas en este Aviso de 

Privacidad, para ejecutar una operación solicitada por el titular o cuando exista una 

obligación o facultad legal para hacerlo. 

Dependiendo de la naturaleza de cada operación, los datos podrán ser 

comunicados a: 

• Notarios públicos. 

• Corredores públicos, cuando corresponda. 



 
 

• Registro Público de la Propiedad. 

• Autoridades catastrales. 

• Autoridades fiscales. 

• Instituciones financieras y crediticias. 

• Instituciones relacionadas con créditos hipotecarios. 

• Valuadores. 

• Peritos. 

• Abogados. 

• Contadores. 

• Gestores. 

• Asesores inmobiliarios o profesionales que participen en la operación. 

• Proveedores de servicios tecnológicos, administrativos o de 

almacenamiento. 

• Autoridades administrativas o judiciales competentes. 

• Las personas físicas o morales que intervengan legítimamente en una 

operación solicitada por el titular. 

Las comunicaciones o transferencias se realizarán únicamente para finalidades 

determinadas y conforme a las disposiciones legales aplicables. 

Cuando una transferencia requiera consentimiento del titular, éste será solicitado de 

la forma correspondiente. 

VII. MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD 

EL RESPONSABLE establecerá y mantendrá medidas de seguridad 

administrativas, técnicas y físicas adecuadas para proteger los datos personales 

contra daño, pérdida, alteración, destrucción, acceso, tratamiento o uso no 

autorizado. 

Asimismo, EL RESPONSABLE implementará controles internos para limitar el 

acceso a los datos personales exclusivamente a aquellas personas que requieran 

conocerlos para el desempeño de sus funciones. 



 
 

Toda persona que intervenga en cualquier fase del tratamiento de datos personales 

estará obligada a guardar confidencialidad respecto de éstos, obligación que 

subsistirá aun después de finalizar su relación con EL RESPONSABLE. 

VIII. CONSERVACIÓN Y SUPRESIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

Los datos personales serán conservados únicamente durante el tiempo que resulte 

necesario para cumplir con las finalidades que motivaron su tratamiento y durante 

los plazos que establezcan las disposiciones legales, fiscales, administrativas, 

contractuales o de cualquier otra naturaleza aplicables. 

Una vez cumplidas las finalidades y concluido el periodo de conservación 

correspondiente, los datos personales serán suprimidos, previo bloqueo cuando 

corresponda, de conformidad con la legislación aplicable. 

IX. DERECHOS ARCO 

El titular, personalmente o por medio de su representante legal, podrá ejercer sus 

derechos de: 

ACCESO 

Conocer qué datos personales son tratados por EL RESPONSABLE y las 

condiciones y generalidades de dicho tratamiento. 

RECTIFICACIÓN 

Solicitar la corrección o actualización de sus datos personales cuando éstos sean 

inexactos o incompletos. 

CANCELACIÓN 

Solicitar la eliminación de sus datos personales cuando proceda legalmente. 

OPOSICIÓN 

Oponerse al tratamiento de sus datos personales en los casos previstos por la 

legislación aplicable. 

Para ejercer cualquiera de estos derechos, el titular deberá presentar su solicitud a 

través de: 

Correo electrónico: INFO@KYTBIENESRAICES.COM 

Domicilio: CALLE HIPÓDROMO NÚMERO 1842 COLONIA LA ESTRELL A 



 
 

La solicitud deberá contener los elementos necesarios para identificar al titular, 

identificar los datos personales respecto de los cuales se pretende ejercer el 

derecho y cumplir con los demás requisitos previstos por la legislación aplicable. 

Cuando sea necesario acreditar la identidad del titular o la representación legal, EL 

RESPONSABLE podrá solicitar la documentación correspondiente. 

El procedimiento de atención se realizará conforme a los plazos, requisitos y reglas 

establecidos en la legislación vigente. 

X. REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO 

Cuando el tratamiento de los datos personales se encuentre sujeto al 

consentimiento del titular, éste podrá solicitar su revocación mediante escrito 

presentado en: 

Correo electrónico: INFO@KYTBIENESRAICES.COM 

Domicilio: CALLE HIPÓDROMO NÚMERO 1842 COLONIA LA ESTRELL A 

La revocación del consentimiento podrá no resultar procedente cuando exista una 

causa legal que permita continuar con el tratamiento, cuando los datos sean 

necesarios para el cumplimiento de una obligación legal o contractual o cuando su 

tratamiento se encuentre amparado por alguno de los supuestos de excepción 

establecidos por la legislación aplicable. 

XI. LIMITACIÓN DEL USO O DIVULGACIÓN DE LOS DATOS 

El titular podrá solicitar la limitación del uso o divulgación de sus datos personales, 

particularmente respecto de actividades de publicidad, mercadotecnia y 

prospección comercial. 

Para ello podrá enviar una solicitud a: 

Correo electrónico: INFO@KYTBIENESRAICES.COM 

EL RESPONSABLE establecerá y mantendrá mecanismos internos para atender 

las solicitudes de titulares que manifiesten su negativa a recibir comunicaciones 

comerciales. 

XII. DATOS RECABADOS A TRAVÉS DE MEDIOS ELECTRÓNICOS 

Cuando EL RESPONSABLE recabe datos personales a través de su página web, 

formularios electrónicos, correo electrónico, redes sociales, aplicaciones de 

mensajería instantánea u otros medios electrónicos, proporcionará al titular el aviso 

de privacidad en la modalidad que corresponda conforme a la legislación vigente. 



 
 

Cuando se utilicen tecnologías que permitan recabar datos personales de manera 

automática, tales como cookies, identificadores, herramientas de análisis o 

tecnologías similares, EL RESPONSABLE informará al titular sobre su utilización y 

las finalidades correspondientes, así como, cuando resulte técnicamente posible, 

los mecanismos para deshabilitarlas. 

XIII. INFORMACIÓN DE TERCEROS 

Cuando el titular proporcione datos personales de terceras personas, manifiesta 

bajo su responsabilidad que cuenta con las facultades, autorizaciones o bases 

jurídicas necesarias para proporcionar dichos datos a EL RESPONSABLE y para 

que sean tratados conforme a las finalidades previstas en este Aviso de Privacidad. 

En los casos en que legalmente corresponda, EL RESPONSABLE podrá solicitar 

información o documentación adicional para acreditar la legitimidad de la entrega 

de dichos datos. 

XIV. INFORMACIÓN RELACIONADA CON INMUEBLES 

La información contenida en escrituras, títulos de propiedad, certificados registrales, 

documentos notariales, contratos, avalúos y demás documentación relacionada con 

los inmuebles será utilizada exclusivamente para las finalidades relacionadas con 

la operación inmobiliaria correspondiente. 

EL RESPONSABLE evitará publicar o divulgar innecesariamente datos personales 

de propietarios, ocupantes, compradores, arrendatarios o terceros. 

La información que sea utilizada para la promoción pública de un inmueble se 

limitará a aquella necesaria para su comercialización. 

XV. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD 

EL RESPONSABLE podrá modificar o actualizar el presente Aviso de Privacidad 

cuando resulte necesario por cambios en: 

a) Los servicios ofrecidos; 

b) Las actividades o procesos internos; 

c) Las finalidades del tratamiento; 

d) Las categorías de datos personales tratados; 

e) Las disposiciones legales aplicables; o 

f) Cualquier otra circunstancia que legalmente requiera su actualización. 



 
 

Las modificaciones serán comunicadas mediante: 

Página web:  

y/o mediante los medios electrónicos que EL RESPONSABLE utilice habitualmente 

para mantener comunicación con los titulares. 

La versión vigente del Aviso de Privacidad estará disponible para consulta 

permanente en CALLE HIPÓDROMO NÚMERO 1842 COLONIA LA ESTRELL A. 

Cuando la modificación implique un tratamiento distinto que requiera una nueva 

manifestación de voluntad del titular, ésta será solicitada conforme a la legislación 

aplicable antes de realizar dicho tratamiento. 

XVI. VIGENCIA 

El presente Aviso de Privacidad entra en vigor a partir del: 

 DE SEPTIEMBRE DE 2026. 

Última actualización: SEPTIEMBRE DE 2026.  

DATOS DEL RESPONSABLE 

Nombre completo / denominación o razón social: LUIS ANDRES SANCHEZ 

MUÑOZ.  

Nombre comercial: KASAS Y TERRENOS BIENES RAICES 

Domicilio: CALLE HIPÓDROMO NÚMERO 1842 COLONIA LA ESTRELL A 

Teléfono: 8442293608 

Correo electrónico: INFO@KYTBIENESRAICES.COM 

Página web: https://kytbienesraices.com/  

Correo electrónico para solicitudes ARCO: INFO@KYTBIENESRAICES.COM 

Nombre y cargo de la persona encargada de atender solicitudes de protección de 

datos: 

 

 

 

 



 
 

Nota de consentimiento, cuando corresponda: 

 

☐ He leído y comprendo el presente Aviso de Privacidad y, cuando legalmente se 

requiera, otorgo mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales 

conforme a las finalidades y condiciones aquí descritas. 

 

Nombre del titular: ________________ 

Firma: ____________________ 

Fecha: ____________________ 


